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PROBLEEM

1 op de 5 Nederlanders heeft
psychische problemen

Psychiatrische behandeling is complex

Behandelplan op maat is nodig

Dit kan met dagboektool PETRA



DAGBOEKTOOL PETRA

Web-based applicatie in het EPD

Op maat een dagboek maken

Invullen op de smartphone

Feedback helpt samen te beslissen

Ontwikkeld samen met patiënten en
behandelaren





PETRA DESIGN

KEUZEHULP INVULLEN FEEDBACK



KLINISCHE MEERWAARDE

Psychiatrie is chronisch

Behandeling: ermee leren omgaan in je

dagelijks leven

Dagboeken helpen daarbij

Eigen regie

Samen beslissen



van Gemert-Pijnen (2011). JMIR1.
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Context
begrijpen

Behoeften
specificeren

Prototypes
ontwikkelen

ROADMAP
ONTWIKKELING
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van Gemert-Pijnen (2011). A
holistic framework to improve
the uptake and impact of
eHealth technologies. JMIR



Focus groups, interviews, en implementatie-experimenten

Contextual
inquiry

Context
begrijpen

Behoeften
specificeren
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stemming
angst
psychose

40 clienten 
psychologen
psychiaters
verpleegkundigen

27 behandelaren 

Bos et al. (2019). Insights of patients and clinicians on the
promise of the experience sampling method for psychiatric
care. Psych Services
Bos et al. (2020). Recommendations for the use of long ‑ term
experience sampling in bipolar disorder care: A qualitative
study of patient and clinician experiences. IJBD.



Gepersonaliseerd dagboek

Breed toepasbaar

Gebruikersvriendelijk

Moet weinig tijd en moeite kosten

Wetenschappelijk valide

Moet voldoen aan privacy wetgeving

BELANGRIJKE VEREISTEN 
VOOR EEN DAGBOEKTOOL

Bos et al. (2022). PErsonalized Treatment by Real-time assessment (PETRA): A web-application for
personalized diaries in psychiatric care. PsyArxiv.



Contextual
inquiry
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Bos et al. (2022). PErsonalized Treatment by Real-time
assessment (PETRA): A web-application for personalized
diaries in psychiatric care. PsyArxiv.

31 gebruikerssessies -> 24 prototypes

Prototypes
ontwikkelen

stemming
angst
psychose

12 clienten 
psychologen
psychiaters
verpleegkundigen

18 behandlearen 



Keuzehulp: prototype #1

zie ook www.petrapsy.nl/ontwikkeling



Keuzehulp: prototype #9 (laatste versie wireframe)

zie ook www.petrapsy.nl/ontwikkeling



Keuzehulp: prototype #24 (laatste versie visueel design)

zie ook www.petrapsy.nl/ontwikkeling



Feedbackmodule: prototype #4

zie ook www.petrapsy.nl/ontwikkeling



Feedbackmodule: prototype #9

zie ook www.petrapsy.nl/ontwikkeling



Feedbackmodule: prototype #9

zie ook www.petrapsy.nl/ontwikkeling



Feedbackmodule: visual design #3

zie ook www.petrapsy.nl/ontwikkeling



Feedbackmodule: visual design #3

zie ook www.petrapsy.nl/ontwikkeling



Feedbackmodule: visual design #4

zie ook www.petrapsy.nl/ontwikkeling



Feedbackmodule: visual design #5

zie ook www.petrapsy.nl/ontwikkeling



Feedbackmodule: visual design #7

zie ook www.petrapsy.nl/ontwikkeling



Feedbackmodule: visual design #13 (laatste versie)

zie ook www.petrapsy.nl/ontwikkeling



Feedbackmodule: visual design #13 (laatste versie)

zie ook www.petrapsy.nl/ontwikkeling



Takeaways

PETRA is een dagboektool voor de GGZ

Nieuwe inzichten, eigen regie geïnformeerde

keuzes maken, goed voor behandelrelatie

Gebruikservaringen zijn positief 

Nu beschikbaar in het EPD van diverse

instellingen via RoQua
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